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Vorwort

B Schulsozialarbeit ist ein unverzichtbarer Bestandteil einer zeitgeméafen Kinder-
und Jugendbhilfe im System Schule. IN VIA Katholischer Verband fiir M&dchen- und
Frauensozialarbeit in der Erzdiozese Freiburg e.V. ist seit vielen Jahrzehnten ein ver-
lasslicher und fachlich profilierter Trager der Schulsozialarbeit. Als anerkannter
freier Trager der Jugendhilfe und Fachverband der Caritas verbindet IN VIA sozial-
padagogische Fachlichkeit mit einem klaren werteorientierten Auftrag. Im Zentrum
stehen dabei die Rechte, Bediirfnisse und Entwicklungschancen junger Menschen.

Die langjahrige Erfahrung in der Umsetzung von Schulsozialarbeit, die kontinuierliche
fachliche Weiterentwicklung sowie die enge Verbindung von Praxis und verband-
licher Struktur pragen die Qualitdt unserer Arbeit.

Als Trager von Schulsozialarbeit in der gesamten Erzdidzese Freiburg libernehmen
wir Verantwortung flr die verldssliche Umsetzung qualitativ hochwertiger Angebote
an Regelschulen, SBBZ, Fachschulen und Schulen des Zweiten Bildungsweges.
Dabei arbeiten wir eng mit Schulen, Schultragern sowie weiteren Akteur*innen der
Jugendhilfe zusammen und gestalten gemeinsam tragféhige Strukturen zur Unter-
stitzung junger Menschen.

Mit diesem Rahmenkonzept legen wir die verbindlichen Grundlagen unserer Schul-
sozialarbeit vor. Es beschreibt unser Selbstverstéandnis, unsere fachlichen Leitlinien
sowie unsere Qualitatsanspriiche und dient als Orientierung fiir Mitarbeiter*innen,
Kooperationspartner*innen und Auftraggebenden.

IN VIA steht flir eine Schulsozialarbeit, die fachlich fundiert, werteorientiert und
konsequent an den Lebenslagen junger Menschen ausgerichtet ist - heute und in

Zukunft.

4 e [ b ) . ) / ,'? /
Q( W dKF . C) J{/ el it
Vorsténdin Fachberatung Schulsozialarbeit
Annette Albrecht Nicole Schlichenmaier



Auftrag und gesetzliche Grundlagen

M Schulsozialarbeit ist ein eigenstandiges, professionelles Angebot der Kinder-
und Jugendhilfe am Ort Schule und basiert auf den rechtlichen Grundlagen des
Sozialgesetzbuches (SGB VIII) sowie des Kinder- und Jugendhilfegesetzes Baden-
Wirttemberg (LKJHG BW). Sie ist damit fest im Auftrag der Kinder- und Jugendhilfe
verankert und leitet ihr Handeln aus dem Anspruch ab, junge Menschen in ihrer
Entwicklung zu fordern, ihre Teilhabe zu sichern und sie vor Geféhrdungen zu schiitzen.

Zentral ist das Recht junger Menschen auf Forderung ihrer Entwicklung sowie auf
Erziehung zu einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeit.
Daraus ergibt sich der Auftrag der Jugendhilfe, positive Lebensbedingungen fiir
junge Menschen und ihre Familien zu schaffen und zu erhalten (§ 1 SGB VIII).

Ein wesentlicher Bestandteil der fachlichen Arbeit ist die Beteiligung junger Men-
schen. Sie sind entsprechend ihrem Entwicklungsstand an allen sie betreffenden
Entscheidungen zu beteiligen und haben Anspruch auf Beratung und Unterstlitzung
(§ 8 SGB VII). Damit ist Partizipation ein verbindliches Strukturprinzip der Schul-
sozialarbeit.

Ein weiterer zentraler Bestandteil ist der Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung.
Bei gewichtigen Anhaltspunkten fiir eine Gefédhrdung sind Fachkrafte verpflichtet,
eine Gefahrdungseinschatzung vorzunehmen und geeignete Schutzmafinahmen
einzuleiten (§ 8a SGB VIII).



Rechtsgrundlagen im Uberblick

SGB Vil

® 8§ 1 Recht auf Férderung der Entwicklung /
Auftrag der Jugendhilfe

® § 8 Beteiligung von Kindern und Jugendlichen (Partizipation)
® § 8a Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung
® 8§ 11 Jugendarbeit

® § 13a Schulsozialarbeit / Jugendsozialarbeit im
schulischen Kontext

® § 14 Erzieherischer Kinder- und Jugendschutz
® § 65 Sozialdatenschutz / Schweigepflicht
® § 81 Zusammenarbeit mit anderen Stellen

LKJHG Baden-Wiirttemberg
® §3 Gleichberechtigung der Geschlechter /
Berticksichtigung von Lebenslagen

® § 24 Jugendsozialarbeit / Schulsozialarbeit im
schulischen Kontext

Strafrecht
® § 203 StGB Verletzung von Privatgeheimnissen
(Schweigepflicht)

Schulsozialarbeit ist als Leistung der Jugendsozialarbeit am Ort Schule verankert
und unterstitzt junge Menschen bei der Bewaltigung individueller, sozialer und
schulischer Herausforderungen. Sie begleitet Bildungsprozesse, férdert soziale Kom-
petenzen und tragt zur Prévention sowie zur Unterstiitzung von Ubergéngen im
Bildungssystem bei (§ 13a SGB VIII, § 11 SGB VIII, § 14 SGB VIII).

Die fachliche Arbeit erfolgt im Rahmen eines klaren Schutzes personenbezogener
Daten und unterliegt der Schweigepflicht (§ 65 SGB VI, § 203 StGB). Gleichzeitig
ist sie auf die Zusammenarbeit verschiedener Institutionen angewiesen und in ein
kooperatives Hilfesystem eingebunden (§ 81 SGB VIlI).

Auf Landesebene ergénzt das Kinder- und Jugendhilfegesetz Baden-Wirttemberg
diesen Rahmen. Es betont insbesondere die Forderung der Gleichberechtigung der
Geschlechter und die Beriicksichtigung unterschiedlicher Lebenslagen (§ 3 LKIHG
BW) sowie die Verankerung der Schulsozialarbeit als Teil der Jugendsozialarbeit mit
Aufgaben in Beratung, Begleitung und Kooperation im schulischen Kontext (§ 24
LKJHG BW).



Selbstverstandnis und Ziele

M Schulsozialarbeit begleitet und unterstiitzt junge Menschen in ihrer individuel-
len, sozialen und schulischen Entwicklung und tragt dazu bei, sie auf ihrem Weg zu
einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeit zu stérken.

Ausgehend vom gesetzlichen Auftrag der Kinder- und Jugendhilfe férdert Schul-
sozialarbeit die Entwicklung junger Menschen, stérkt ihre Beteiligung und unter-
stitzt sie dabei, ihre Fahigkeiten zu entfalten und soziale Beziehungen zu gestal-
ten. Schule wird dabei als Lern- und Lebensraum verstanden, in dem junge Men-
schen einen wesentlichen Teil ihres Alltags verbringen und in dem soziale Lern- und
Entwicklungsprozesse stattfinden.

Schulsozialarbeit wirkt insbesondere darauf hin,

® individuelle Ressourcen und soziale Kompetenzen zu starken,

® soziale Benachteiligungen abzubauen und Chancengleichheit zu fordern,

® junge Menschen in belastenden Lebenssituationen und Krisen zu unterstiitzen
sowie

® ein respektvolles, wertschatzendes und gewaltfreies Schulklima zu fordern.

Im Zusammenwirken mit der Schule bietet Schulsozialarbeit ganzheitliche, lebens-
weltbezogene und lebenslagenorientierte Unterstiitzung. Sie trdgt dazu bei, positi-
ve Lern- und Lebensbedingungen zu erhalten und zu schaffen und Schule als einen
Ort zu gestalten, an dem junge Menschen Anerkennung erfahren, Verantwortung
tbernehmen und sich aktiv am schulischen Leben beteiligen kdnnen. Dabei
beriicksichtigt Schulsozialarbeit die unterschiedlichen Lebenslagen und individuel-
len Voraussetzungen der Schiiler*innen.

Ein zentrales Anliegen der Schulsozialarbeit ist es, dazu beizutragen, dass sich
alle jungen Menschen in der Schule sicher, anerkannt und zugehdrig fiihlen kén-
nen. Schule wird als gemeinsamer Lebensraum gestaltet, in dem Vielfalt als Be-
standteil des Zusammenlebens verstanden wird und junge Menschen unabhéngig
von Geschlecht, Geschlechtsidentitat, Herkunft, Religion, Behinderung oder sexuel-
ler Orientierung in ihrer Entwicklung unterstitzt werden.

Dariiber hinaus beraten Schulsozialarbeiter*innen Lehrkréfte und Eltern in Fragen
der Entwicklung und Erziehung und bringen sozialpddagogische Perspektiven in
den Schulalltag ein. Sie iibernehmen eine wichtige Briickenfunktion zwischen Schule,
Familie und weiteren Unterstiitzungsangeboten im Sozialraum. Damit leisten sie
einen Beitrag dazu, junge Menschen bei der Bewaltigung ihrer Lebenssituationen
zu unterstiitzen, sie vor Gefahrdungen fiir ihr Wohl zu schiitzen und ihnen Zugange
zu weiterfuhrenden Hilfen zu er6ffnen.



Leitlinien und Grundsatze

M Der Schulsozialarbeit von IN VIA liegen folgende fachliche Leitlinien zugrunde.
Diese wurden im Austausch zwischen Mitarbeiter*innen von IN VIA sowie den
Kooperationspartner*innen an den Schulen entwickelt, kontinuierlich fortgeschrie-
ben und bilden die Grundlage unseres paddagogischen Handelns.

Ressourcenorientierung

Schulsozialarbeit orientiert sich an den Stérken und Féhigkeiten junger Menschen.
Sie kniipft an vorhandene Kompetenzen, Interessen und Ressourcen der
Schiler*innen an. Diese werden sichtbar gemacht, gestarkt und weiterentwickelt.
Ziel ist es, junge Menschen darin zu unterstiitzen, ihre Fahigkeiten zu entfalten,
eigene Handlungsmadglichkeiten zu erkennen und ihre Entwicklung aktiv mitzuge-
stalten. Das leitende Prinzip unseres Handelns ist dabei die Unterstltzung zur
Selbsthilfe.

Lebenswelt- und Sozialraumorientierung

Schulsozialarbeit sieht junge Menschen in ihrer gesamten Lebenssituation.

Sie begegnet Schiller*innen wertschatzend und respektvoll und berlcksichtigt ihre
individuellen Lebenslagen, Erfahrungen und sozialen Beziige. Schule wird als Lern-
und Lebensraum verstanden, in dem junge Menschen soziale, emotionale und per-
sonliche Kompetenzen entwickeln kdnnen. Durch die Zusammenarbeit mit Schule,
Eltern und Erziehungsberechtigten sowie Einrichtungen der Jugendhilfe und weite-
ren Institutionen im Umfeld der Schule entsteht ein unterstiitzendes Netzwerk fiir
junge Menschen.

Partizipation

Schulsozialarbeit versteht Schiiler*innen als aktive Gestalter*innen ihres Lebens
und ihres schulischen Umfeldes.

Sie werden darin unterstiitzt, ihre Interessen zu dufern und an allen sie betreffen-
den Entscheidungen und Prozessen beteiligt zu werden. Beteiligung umfasst dabei
sowohl die Mitwirkung im Schulalltag als auch die Mitgestaltung von Angeboten



und Lebensrdumen in der Schule. Durch Beteiligung erfahren junge Menschen
Selbstwirksamkeit, starken ihre demokratischen Kompetenzen und (ibernehmen
Verantwortung fiir sich und andere.

Freiwilligkeit

Die Angebote der Schulsozialarbeit konnen von Schiler*innen freiwillig in
Anspruch genommen werden.

Diese Freiwilligkeit schafft Vertrauen, unterstiitzt eigensténdige Entscheidungen
und bildet eine wichtige Grundlage fiir tragfahige Beziehungen zwischen
Fachkréften und jungen Menschen.

Pravention

Schulsozialarbeit handelt praventiv und starken Bewaéltigungskompetenzen.

Sie nimmt individuelle und gesellschaftliche Herausforderungen wahr, die zu
Benachteiligungen oder Belastungen fithren kdnnen und setzt friihzeitig unterstiit-
zende Angebote an. Ziel ist es, junge Menschen darin zu stérken, schwierige
Lebenssituationen konstruktiv zu bewaltigen, ihr Selbstwertgefiihl zu entwickeln
und eigene Losungsstrategien zu erarbeiten. Durch Beratung, Begleitung und Ver-
netzung mit weiteren Hilfen werden Risiken friihzeitig erkannt und Unterstiitzungs-
moglichkeiten erschlossen.

Kinderschutz

Der Schutz von Kindern und Jugendlichen ist ein zentraler Bestandteil professio-

nellen Handelns.

Schulsozialarbeit tragt Verantwortung fiir das Wohl der ihnen anvertrauten jungen
Menschen. Bei Anhaltspunkten fiir eine Gefédhrdung arbeiten sie im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen eng mit den zustandigen Stellen der Jugendhilfe zu-
sammen und tragen dazu bei, Schutz und Unterstiitzung sicherzustellen. Gleich-
zeitig starken sie junge Menschen darin, ihre Rechte wahrzunehmen und sich bei
Bedarf Hilfe zu holen.

Diversitats- und Geschlechtersensibilitadt und diskriminierungskritische Haltung
Schulsozialarbeit nimmt die unterschiedlichen Lebenslagen, Identitaten und
Erfahrungen junger Menschen ernst und unterstiitzt Schiler*innen in ihrer
personlichen Identitatsentwicklung.

Sie schafft Rdume, in denen vielfaltige Lebensentwiirfe respektiert werden und stereo-
type Rollenbilder reflektiert werden konnen. Dabei werden geschlechtsspezifische
Perspektiven ebenso beriicksichtigt wie vielfaltige Formen von Geschlechtsidentitat
und sexueller Orientierung.



Schulsozialarbeit begegnet Vielfalt mit Offenheit, setzt sich aktiv gegen Diskrimi-
nierung ein und fordert Verstandnis, Dialog und gegenseitigen Respekt. Sie unter-
stiitzt Schiler*innen dabei, Konflikte konstruktiv zu bearbeiten und trégt zu einem
Schulklima bei, das von Anerkennung, Wertschdtzung und respektvollem Umgang
geprégt ist.

Parteilichkeit

Schulsozialarbeiter*innen stehen jungen Menschen als verldssliche
Ansprechpersonen zur Seite.

Sie nehmen ihre Anliegen ernst, begegnen ihren Sichtweisen mit Respekt und
behandeln personliche Informationen vertraulich im Rahmen der gesetzlichen Be-
stimmungen. Gleichzeitig unterstiitzen sie junge Menschen dabei, ihre Interessen
zu vertreten, Konflikte zu bearbeiten und tragfahige Losungen zu entwickeln.

Kooperation und Vernetzung

Schulsozialarbeit ist auf Zusammenarbeit angewiesen.

Innerhalb der Schule erfolgt diese mit der Schulleitung, Lehrkraften, padagogi-
schen Fachkréften sowie Eltern und anderen Bezugspersonen sowie weiteren am
Schulalltag Beteiligten. AuBerhalb der Schule kooperiert sie mit Einrichtungen der
Jugendhilfe, Beratungsstellen und weiteren Institutionen im Sozialraum. Durch diese
Zusammenarbeit werden Ressourcen gebindelt und Handlungsmdoglichkeiten
erweitert. Schulsozialarbeit versteht sich dabei auch als Impulsgeber*in fiir schuli-
sche Entwicklungsprozesse.



Adressat*innen

B Schulsozialarbeit richtet sich an alle Personen, die am Schulleben beteiligt sind.
Primare Zielgruppe sind die jungen Menschen in der Schule, deren Interessen und
Anliegen die Schulsozialarbeit aktiv unterstiitzt und vertritt. Sekundare Zielgruppen
sind Schulleitung, Lehrkrafte und Eltern beziehungsweise Erziehungsberechtigte.

Schiiler*innen kénnen sich mit individuellen Anliegen an die Schulsozialarbeit
wenden, beispielsweise bei Konflikten in der Klassengemeinschaft, Problemen im
Elternhaus, Fragen zur Berufsorientierung, zu Freundschaften oder bei weiteren per-
sonlichen Herausforderungen. Die Unterstiitzung ist dabei freiwillig: Schiler*innen
entscheiden selbst, ob sie Angebote wahrnehmen oder ablehnen mochten. Durch
ihre aktive Beteiligung an der Gestaltung von Angeboten, Projekten und schuli-
schen Entwicklungsprozessen wirken sie zugleich als Kooperationspartner*innen
der Schulsozialarbeit mit.

Eltern und Erziehungsberechtigte kénnen sich an Schulsozialarbeit wenden, wenn
sie selbst Beratung oder Unterstiitzung zu erzieherischen Fragen, Kinder- und Jugend-
schutz oder zur Entwicklung ihres Kindes suchen. Gleichzeitig arbeiten sie als
Kooperationspartner*innen gemeinsam mit der Schulsozialarbeit an Manahmen,
die die soziale und schulische Entwicklung ihrer Kinder fordern.

Schulleitung und Lehrkrafte kdnnen durch die Schulsozialarbeit in Angelegen-
heiten mit unmittelbarem Bezug zu Schiiler*innen beraten werden, dies beinhaltet
bedarfsorientiert Einzelfallbegleitung, Gruppen- oder Klassenkontexte. Gleichzeitig
kann Schulsozialarbeit zu sozialpadagogischen Themen beraten und fiir die Lebens-
welten der Kinder und Jugendlichen sensibilisieren. Somit sind Schulleitung und
Lehrkréfte ebenfalls Zielgruppe und Kooperationspartner*innen.



Kernaufgaben

M Schulsozialarbeit ibernimmt an Schulen zentrale Aufgaben, die dazu beitragen junge
Menschen in ihrer individuellen und sozialen Entwicklung zu unterstiitzen, Chancengleichheit
zu férdern und ein positives Lern- und Lebensumfeld zu gestalten. Die Kernaufgaben lassen
sich in folgende Bereiche gliedern:

Beratung und Einzelfallhilfe

Schulsozialarbeit bietet individuell abgestimmte Beratung und Unterstiitzung. Sie begleitet
junge Menschen in personlichen, sozialen und schulischen Fragestellungen, etwa bei famili-
aren Herausforderungen, Konfliktsituationen oder der persénlichen Lebensplanung. Auch
Eltern und Erziehungsberechtigte sowie Lehrkréafte kdnnen sich bei erzieherischen oder sozi-
alpadagogischen Fragen an die Schulsozialarbeit wenden. Einzelfallhilfe ist stets freiwillig, auf
die Bediirfnisse der Beteiligten zugeschnitten und orientiert sich an den Prinzipien der
Ressourcenférderung, Partizipation und Unterstiitzung zur Selbsthilfe.

Arbeit mit Gruppen und Klassen

Schulsozialarbeit entwickelt und gestaltet Angebote, die auf die Bedarfe der Schiiler*innen
zugeschnitten sind. Diese Bedarfe werden partizipativ erhoben, Angebote méglichst partizi-
pativ umgesetzt und gemeinsam ausgewertet. So werden junge Menschen aktiv in die
Planung, Umsetzung und Reflexion von Angeboten einbezogen. Die Zusammenarbeit erfolgt in
enger Abstimmung mit der Schule, Lehrkraften und weiteren Beteiligten, um die Angebote
wirksam und lebensweltorientiert zu gestalten.

Kooperation mit der Schule

Schulsozialarbeit arbeitet eng mit Schiiler*innenvertretung, Schulleitung, Lehrkréften, pada-
gogischen Fachkraften und weiteren am Schulleben Beteiligten zusammen. Gemeinsam wer-
den Rahmenbedingungen und Strukturen geschaffen, die ein respektvolles, chancengleiches
und unterstitzendes Lern- und Lebensumfeld fiir Alle ermdglichen. Schulsozialarbeit bringt
die Perspektive der Kinder- und Jugendhilfe in Schulentwicklungsprozesse ein.

Netzwerkarbeit und Sozialraumorientierung

Schulsozialarbeit pflegt enge Kontakte zu Einrichtungen der Jugendhilfe, Beratungsstellen,
auferschulischen Bildungseinrichtungen, Vereinen und weiteren Institutionen im Sozialraum.
Durch diese Vernetzung werden Ressourcen gebiindelt, friihzeitige Unterstiitzung ermdglicht
und die Teilhabe junger Menschen iiber den schulischen Kontext hinaus gestarkt. Sozialraum-
orientierung bedeutet, die Lebenswelt der Schiler*innen in ihrer Vielfalt ernst zu nehmen,
Angebote auf ihre Lebenslagen abzustimmen und sie aktiv in Entscheidungsprozesse einzu-
beziehen.



Fachliche Qualitat und Entwicklung

M Der fachlichen Qualitdt und der kontinuierlichen Weiterentwicklung der Schul-
sozialarbeit kommt bei IN VIA ein hoher Stellenwert zu. Ziel ist es, die Angebote der
Schulsozialarbeit bedarfsgerecht, fachlich fundiert und nachhaltig wirksam zu gestal-
ten. Qualitatssicherung und Qualitdtsentwicklung sind daher fester Bestandteil der
Arbeit und werden durch strukturelle Rahmenbedingungen, fachliche Begleitung
sowie verbindliche Instrumente unterstiitzt.

Neue Fachkréfte werden umfassend in ihre Aufgabenbereiche eingearbeitet. Die
Einarbeitung umfasst sowohl organisatorische und konzeptionelle Grundlagen der
Schulsozialarbeit als auch die Einbindung in bestehende Kooperationsstrukturen
an den Schulen sowie in das Netzwerk des Tragers.

Die fachliche Qualitat der Arbeit wird durch regelméRige Fachberatung und fach-
liche Begleitung, Praxisreflexion sowie kollegiale Beratung innerhalb des Teams ge-
sichert. Ergdnzend nehmen die Fachkrafte regelméafig an Fort- und Weiterbildungen
sowie an Supervision teil. Diese kontinuierlichen Lern- und Reflexionsprozesse tragen
dazu bei, fachliche Standards zu sichern, neue Entwicklungen in der Kinder- und
Jugendhilfe aufzugreifen und die eigene Praxis weiterzuentwickeln.

Zur systematischen Qualitatsentwicklung werden standardisierte Instrumente zur
Dokumentation, Reflexion und Evaluation der Arbeit eingesetzt. Dazu gehéren unter
anderem statistische Erfassungen und Auswertungen, Jahresberichte, Zielvereinba-
rungen sowie regelmagige Reflexions- und Planungsgesprache. Kooperationsverein-
barungen mit Schulen und Schultrédgern bilden dabei eine wichtige Grundlage fiir
eine verbindliche und transparente Zusammenarbeit.

Ein weiterer Bestandteil der Qualitdtsstandards sind angemessene strukturelle
Rahmenbedingungen fiir die Arbeit der Fachkrafte. Dazu gehort insbesondere ein
zentral gelegenes und fiir Beratung geeignetes Biiro an der Schule, das aus-
schlieflich von der Schulsozialarbeit genutzt wird und (ber eine angemessene
Ausstattung verfiigt.

Die fachliche Weiterentwicklung der Schulsozialarbeit erfolgt zudem im Rahmen
verbandlicher Prozesse und Angebote von IN VIA. Fachkrafte sind in interne Aus-
tausch- und Entwicklungsprozesse eingebunden und wirken an der Weiterentwicklung
fachlicher Standards mit. Dariiber hinaus ist IN VIA (iberregional vernetzt und engagiert
sich in fachlichen Netzwerken und Arbeitszusammenhé&ngen der Schulsozialarbeit.

Schulsozialarbeit bringt ihre fachliche Expertise zudem in (iberregionale Netz-
werke sowie in fachpolitische und jugendhilfepolitische Gremien ein. Durch diese
Vernetzung und Gremienarbeit tragt IN VIA zur Weiterentwicklung der Schulsozial-
arbeit auf fachlicher und struktureller Ebene bei und nimmt Impulse aus Praxis,
Fachpolitik und Wissenschaft in die eigene Arbeit auf.






Wirkung von Schulsozialarbeit

M Forschungsergebnisse zeigen, dass Schulsozialarbeit insbesondere dort wirksam
ist, wo sie langfristig etabliert ist, iber klare Kooperationsstrukturen mit der Schule
verfligt und sozialrdumlich vernetzt arbeitet.

Langfristige Wirkungen zeigen sich vor allem in der Starkung sozialer Kompetenzen,
der Verbesserung des Schulklimas sowie in stabileren Bildungs- und Entwicklungs-
verldufen von jungen Menschen. Studien weisen darauf hin, dass Schiiler*innen,
die sozialpddagogische Unterstiitzung im schulischen Kontext erfahren, haufiger
positive Bewaltigungsstrategien entwickeln, Konflikte konstruktiver bearbeiten und
sich starker als handlungsfahig erleben.

Untersuchungen zur Schulsozialarbeit in Baden-Wirttemberg, unter anderem im
Rahmen des Forschungsprojekts SOSSA - Soziale Arbeit an Schulen der Universitat
Tiibingen und des Kommunalverbands fiir Jugend und Soziales Baden-Wiirttem-
berg, zeigen zudem, dass Schulsozialarbeit langfristig zur Stabilisierung von Bil-
dungsbiografien und zur Verbesserung von Teilhabechancen beitragen kann. Durch
friihzeitige Unterstlitzung und Begleitung kénnen Entwicklungsrisiken reduziert und
individuelle Ressourcen gestarkt werden.

Auch im institutionellen Kontext zeigen sich nachhaltige Effekte. Schulsozialarbeit
trégt langfristig dazu bei, Kooperationsstrukturen zwischen Schule, Jugendhilfe und
weiteren Unterstlitzungsangeboten im Sozialraum zu starken. Dadurch entstehen
stabile Unterstlitzungsnetzwerke, die jungen Menschen auch (ber einzelne Unter-
stitzungsphasen hinaus zugutekommen.

Dariiber hinaus kann Schulsozialarbeit einen wichtigen Beitrag zur Chancen-
gerechtigkeit im Bildungssystem leisten. Insbesondere junge Menschen in belas-
tenden Lebenslagen profitieren von zusatzlichen sozialpadagogischen Unterstiitzungs-
angeboten im schulischen Kontext. Langfristig kann dies dazu beitragen, Bildungsun-
gleichheiten zu verringern und die gesellschaftliche Teilhabe junger Menschen zu
starken.

Insgesamt zeigen Forschungsergebnisse, dass Schulsozialarbeit ihre Wirkung vor

allem dann nachhaltig entfalten kann, wenn sie kontinuierlich, verldsslich und als
fester Bestandteil multiprofessioneller Zusammenarbeit an Schulen etabliert ist.



Die beschriebenen Wirkungen lassen sich unter anderem an folgenden

Indikatoren erkennen:

® Starkung sozialer und personaler Kompetenzen von Schiiler*innen, bei-
spielsweise in den Bereichen Konfliktfahigkeit, Selbstwirksamkeit (z. B. eigene
Anliegen einbringen, Entscheidungen mitgestalten) und Verantwortungs-
tibernahme

® positive Entwicklungen im Schulklima, etwa durch konstruktiveren Umgang
mit Konflikten und ein respektvolles Miteinander

friihzeitige Wahrnehmung und Bearbeitung individueller Problemlagen
stabilere Bildungs- und Entwicklungsverlaufe von Schiiler*innen
starkere Beteiligung von Schiiler*innen und Eltern am Schulleben

verbesserte Kooperation zwischen Schule, Jugendhilfe und weiteren
Unterstiitzungsstrukturen im Sozialraum




IN VIA Schutzkonzept und Verhaltenskodex

M Der Schutz von Kindern und Jugendlichen ist ein zentraler Bestandteil der Arbeit
von IN VIA und bildet eine verbindliche Grundlage fiir das Handeln aller Mit-
arbeiter*innen. Das institutionelle Schutzkonzept dient dazu, junge Menschen wirk-
sam vor Grenzverletzungen, Ubergriffen und Gewalt zu schiitzen und ihre Rechte auf
Schutz, Beteiligung und Beschwerde zu starken. Gleichzeitig schafft es klare Orien-
tierung flr Fachkrafte und Kooperationspartner*innen im professionellen Umgang
mit N&he, Distanz und Verantwortung.

Das Schutzkonzept umfasst verbindliche Regelungen zur Prévention, zum Umgang
mit Verdachtsfallen sowie zur Sicherstellung von Transparenz und Verantwortlichkeit
innerhalb der Organisation. Dazu gehdren unter anderem klare Verfahren zum
Schutz bei Kindeswohlgefdhrdung, Sensibilisierung und Qualifizierung der Mit-
arbeiter*innen sowie die Férderung einer offenen und respektvollen Organisations-
kultur.

Ein wichtiger Bestandteil des Schutzkonzepts in der Schulsozialarbeit ist der
Verhaltenskodex, der gemeinsam mit Schiiler*innen entwickelt wurde. Durch die-
sen partizipativen Prozess wurden Perspektiven und Bediirfnisse der jungen
Menschen bewusst einbezogen. Der Kodex formuliert zentrale Grundsatze fiir einen
respektvollen und achtsamen Umgang miteinander.

Ein wesentliches Element des Schutzkonzepts sind zudem niedrigschwellige
Beschwerdemaglichkeiten fiir Kinder und Jugendliche. Schiiler*innen werden darin
bestarkt, Anliegen, Kritik oder Grenzverletzungen offen anzusprechen. Beschwerden
kénnen beispielsweise im direkten Gesprach mit der Schulsozialarbeit oder iiber
weitere im Schutzkonzept benannte Ansprechstellen eingebracht werden. Ziel ist
es, eine Kultur zu fordern, in der Riickmeldungen ernst genommen werden und in
der junge Menschen erleben, dass ihre Anliegen gehort und bearbeitet werden.

Auch im gemeinsam entwickelten Verhaltenskodex werden diese Mdglichkeiten
sichtbar gemacht. Er ermutigt Schiler*innen, sich bei Unsicherheiten, Konflikten
oder Grenzverletzungen Unterstlitzung zu holen und benennt Wege, wie sie ihre
Anliegen &ufiern kdnnen.

Der gemeinsam erarbeitete Verhaltenskodex ist Bestandteil der prdventiven

Schutzarbeit und wird im Kontext der Schulsozialarbeit transparent gemacht und
regelméfig thematisiert.



~
IN VIA IN VIA Schulsozialarbeit als sicherer Ort -

rreisurg  der Verhaltenskodex unseres Arbeitsfeldes

Als IN VIA-Schulsozialarbeiter*innen tragen wir in unseren Angeboten im schulischen Kontext Verantwortung flr das kdrperliche, seelische und
geistige Wohl der uns arvertrauten Kinder, Jugendlichen und jungen Erwachsenen.

In unserer Rolle und Funktion haben wir eine besondere Vertrauensstellung. Vorhandene Beziehungen und Abhangigkeiten nutzen wir nicht
aus. Wir handeln eindeutig erkennbar sowie nachvollziehbar und sorgen damit fir Sicherheit in der Beziehungsgestaltung. In unseren Ange-

boten achten wir auf einen professionellen und geschitzten Rahmen. Die Schulsozialarbet besitzt daflr u.a. ein eigenes Biro, in dem
vertrauliche Gesprache méglich sind. Mit den uns arvertrauten Gesprachsinhalten gehen wir verantwortlich um.
Fir ein gutes Miteinander sind Regeln notwendig, auf deren Einhaltung wir achten.

Als Schulsozialarbeiter*innen verpflichten wir uns zu Folgendem:

Nahe und Distanz ¢

Die positive Gestaltung von Beziehungen ist in der Schulsozial-
arbeit wichtig. Daher ist flr uns ein verantwortungsvoller Umgang
mit Nahe und Distanz mafgeblich.

Wir achten sowohi auf die entwicklungsentsprechenden und indivi-
duellen Grenzen der Schiler*innen als auch auf unsere eigenen. Dies
schilefit die Achtung von Intimitat und Schamgefihl ein,

Zu einem angemessenen Verhaltnis von Nahe und Distanz gehort
auch die professionelle Abgrenzung von Arbeit und Privatieben.

Angemessenheit von Korperkontakt ¢/

Jeder Mensch hat das Recht, Gber seinen Kbrper zu bestimmen.
Daher sind insbesondere bei kbrperlichen BerGhrungen Achtsamkeit
und Zurlickhaltung geboten, Wir unterlassen unerwinschte und
unangemessene Berlhrungen. Ausgenommen sind Mafnahmen
zum Selbst- und Fremdschutz,

Umgang und Sprache ¢/
Unsere Arbeit ist von Wertschatzung, Respekt und Urworeingenom-
menheit gepragt. Diskriminierendem, sexistischem und gewalt-
tatigem Verhalten, in Wort und Tat, treten wir aktiv entgegen.

Nutzung von Medien und Sozialen Netzwerken ¢/

Der Umgang mit Medien und Sozialen Netzwerken gehdrt zur
Lebenswelt der Schiler*innen und ihrem sozialen Umfeld. Daher
setzen wir sie in unserer Arbeit padagogisch sinmvoll und altersent-
sprechend ein. Wir nutzen Kontakte ausschlieRlich im beruflichen
Kontext und beachten die spezifischen Rechite zum Schutz der
Daten und der Persbnlichkeit, 2.B. das Recht am eigenen Bild.

Feedback-Kultur ¢

Riickmeldungen zu unserer Arbeit sind uns wichtig. Wir nehmen sie
ernst und sind offen - auch flr Kritik. In unserer Arbeit schaffen wir
Maglichkeiten fir Feedback und geben Raum fir Veranderungen
und Mitbestimmung.

Der vorliegende Verhaltenskodex verdeutlicht unsere Haltung. Er bildet
die Grundlage daflr, dass IN VIA-Schulsozialarbeit ein sicherer Ort fr
alle Beteiligten ist. Um den Schutz der uns anvertrauten Kinder,
Jugendlichen und jungen Erwachsenen bestmbglich zu sichern und
ihnen zu ihren Rechten zu verhelfen, gibt es transparente Beschwerde-
miglichkeiten.

Bei Verletzung dieser Umgangsregeln bitten wir Euch baw. Sie um Kontaktaufnahme mit Nicole Schlichenmaier:
nicole.schlichenmaier@MVIA-freiburg.de, Tel. 0761/211 13 42
Oder mit der externen Ombudsstelle Siidbaden www.ombudschaft-jugendhilfe-bw.de, Petra Kieffer:
kieffer@ombudschaft-jugendhilfe-bw.de, Tel.: 0761/ 28 52 66 58

www.invia-freiburg.de
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